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INTRODUCCION

En el cumplimiento de la ley 908 de 2004 en su Articulo17, “Todas las entidades y
organismo deberan promover la organizacion y actualizacién de la informacion
sobre los empleos, atender las necesidades apremiantes y futuras del personal,
identificar las formas de cubrir estas necesidades, racionalizar y estimar los costo
del personal y presupuestar oportunamente los recursos. Partiendo que la
planeacién del Recurso Humano La ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL
tiene como uno de los principales fines enmarcados dentro de los objetivos
estratégicos, brindarie a su eguipo humano espacios agradables y seguros para el
desarrollo de sus actividades y funciones y que ademas se plasma en el Decreto
1499 de 2017 actualizé el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) del
que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, y establecid
gue el nuevo Sistema de Gestion, debe integrar los anteriores sistemas de Gestion
de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control interno e hizo
extensiva su implementacion diferencial a las entidades territoriales.

Para cumplir con este proposito La ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL a
elaborado este plan que permitira la administracion y gerencia de nuesiro talento
humano, orientado a optimizar los procesos de seleccion, permanencia y reliro del
personal, asi como la potencializarian de sus capacidades y competencias, vy
contribuir a su desarrollo integral, logrando un buen clima laboral y eficiencia en los
resuliados de nuestra institucion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se elaboré un Plan de Estratégico de Talento
Humano, como un instrumento de planeacidn que contiene las estrategias,
objetivos, actividades, seguimienio y evaluacion de los programas de Bienestar
Social, Capacitacion, Seguridad y Salud en el trabajo y Administracién de Personal;
dirigidos a mejorar la calidad de vida, desarrollar competencias, mejorar ia salud
laboral, prevenir riesgos laborales y lograr una eficiente utilizacion vy
aprovechamiento de los recursos humanos en funcidon de los objetivos
institucionales y de las necesidades de desarrollo, crecimiento y mejoramiento de la
calidad de vida del mas importante activo fijo que para la ESE HOSPITAL SAN
ANDRES APOSTOL es su talento humano..

El presente documento incluye el Plan de Bienestar e Incentivos, el Plan de
Seguridad y Salud en el trabajo, y el Plan Anual de Vacantes

El Decreto 1499 de 2017 actualiz6 el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
{(MIPG) del que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
y estableci6 que el nuevo Sistema de Gestidn, debe integrar los anteriores sistemas
de Gestidn de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Control
Interno e hizo extensiva su implementacién diferencial a las entidades territoriales.
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Es asi que la principal dimension que contempla MIPG es el Talento Humano y de
hecho, se identifica como el corazén del modelo; esto hace que cobre aln mas
relevancia adelantar la implementacioén de la Politica de Gestion Estratégica del
Talento Humano (GETH) y la apuesta por seguir avanzando hacia la consolidacion
de una mayor eficiencia de la administracién publica, pues son finalmente los
servidores publicos los que lideran, planifican, ejecutan y evallian todas Ias politicas
publicas.

Se evidencia en la Guia de Gestion Estratégica del Talento Humano que ésta
proporciona orientaciones con respecto a la politica de Gestién Estratégica de
Talento Humano en las entidades, desde un enfoque sistémico, basado en
procesos. Se describe el ciclo de calidad (Planear, Hacer, Verificar, Actuar — PHVA)
del talento humano, para luego profundizar en la planeacion del proceso y en el ciclo
de vida del servidor ptblico en la Entidad.

Para la ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL la prioridad en Ia
implementacion en el actuar del dia a dia de nuestro talento humano.

MARCO LEGAL

E! Plan Estratégico de Gestion Humana se ajusta a la normatividad que rige para
las entidades estatales y se encuentra orientado por los principios rectores de Ia
funcioén publica.

ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano de nuesiro la ESE HOSPITAL SAN
ANDRES APOSTOL, inicia con la deteccion de necesidades de cada uno de los
componentes {Planes Operativos) y termina con el seguimiento y controf de las
actividades desarrolladas en el mismo. Por consiguiente, aplica a todo nuestro
componente humano (servidores publicos de carrera, de planta, provisionales y
contratistas; dependiendo del plan), de acuerdo con [a normatividad establecida.

OBJETIVO

Planear, ejecutar y evaluar los procesos orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral de nuestro falento humano,
buscando elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, y efectividad en la
prestacion de los servicios al ciudadano.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Fortalecer las habilidades y competencias, a través de actividades de capa-
citacion, entrenamiento, induccidn y re induccion, acordes con las necesida-
des identificadas en los diagndsticos realizados, para un optimo rendimiento.

s Propiciar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida laboral de
los servidores publicos de la Entidad y su desempefio laboral, generando
espacios de reconocimiento (incentivos), esparcimiento e integracién fami-
liar, a través de programas que fomenten el desarrollo integral y actividades
que satisfagan las necesidades de los servidores, asi como actividades de
preparacion para el retiro de la Entidad por pension.

o Definir e implementar las pautas y criterios para anticipar, reconocer, evaluar
y contralar los riesgos que puedan afectar la seguridad y salud en el desem-
pefio de las actividades de los servidores.

o Mantener la planta optima que requiere la entidad para el cumplimiento de
su mision y que permita la continuidad en la prestacion del servicio.

e Establecer acciones que fortalezcan las diferentes actividades relacionadas
con los componentes (planes operativos) del proceso de Gestion Estratégica
del Talento Humano, incorporando los lineamientos de Funcion Piblica.

Para una buena planeacion, es importante conocer a nuestro talento humano

Caracterizacion de los servidores:

A traves de la Matriz de Caracterizacion de la Poblacion, se mantiene actualizada
la informacidn relacionada con: antigiiedad, nivel educativo, edad, genero, tipo de
vinculacion, experiencia laboral, entre ofros, de todo nuestro talento humano de la
ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL, como el principal insumo para la
administracion del Talento Humano.

DESARROLLO Y ESTRATEGIAS DE TALENTO HUMANO 2022

Para el desarrollo de las Estrategias de Talento Humano se tuvieron en cuenta
muchas variables y factores que coniribuyeron a su estructuracién, enire ellas
estuvo todas las directrices y recomendaciones de la Funciéon Publica, ademas lo
establecido por el Manual QOperativo del MIPG segiin Decreto 1499 de 2017, donde
el centro y el activo mas imporiante de nuestras entidades es el factor del Talento
Humano y para la ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL el 2022 seré un afio
que se le apuntara a fortalecer el:
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SABER - SABER
SABER - SER

Es importante y prioritario trabajar en estas dimensiones, pero sin desconocer que
el SABER — SER es una de las que mas se le debe apuntar en campaiias y
estrategias de fortalecimiento que consoliden y nos posicione como una entidad
confiable, transparente y con un Cddigo de Infegridad que se conjugue en nuestro
actuar diario, el cual fue adoptado mediante Resolucion.

Para esto nos hemos frazado una ruta con estrategias solidas como:
Estrategias de Talento Humano 2022.

Mediante la Dimension del Talento Humano del MIPG, el compromiso de la
subdireccion administrativa — talento humano, es la clave para el fortalecimiento y
creacion de valor plblico. Para ello, se establecen estrategias que fortaleceran y
contribuiran en el impacto a los servidores para alcanzar las metas establecidas en
la ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL. Estas estrategias se definen a
continuacion:

PLAN DE BIENESTAR Y PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

A través del Plan de Bienestar y el Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo, en el
afio 2020 - 2021, se enfocan en los diferentes resultados y recomendaciones
(Iineamientos ARL, examenes médicos, evaluacion riesgo cardiovascular, encuesta
de Medicién de Clima) como linea para el desarrollo de actividades, apostando a
cuatro iniciativas de intervencion que impacten a los servidores:

Estilo de vida.

Puesto de trabajo.

Salud fisica.

Gestion del Riesgo (ldentificacion — Evaluacion y Valoracion — Control).

o ® O e

Implementar programas de actividad fisica, Calidad de vida, alimentacion sana,
salario emocional, liderazgo en valores, entormo fisico, prevencion del riesgo, con el
objetivo de crear en los servidores una culfura del bienestar y Seguridad y Salud en
el Trabajo, que incite al compromiso, la disminucion de estrés y toma de consciencia
de los riesgos de no practicar habitos de vida saludables, para mejorar los indices
de productividad y cumplimiento de resultados para asi enaltecer ai servidor piiblico.

Medir y evaluar el progreso mediante monitorec de participacion, ausentismo e
incidencia baja (evaluacidn y monitorizacion constante, que permita observar que
actividades estan funcionando mejor, v de esta forma optimizar el rendimiento y la
consecucion de objetivos).
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Horario Flexible: Por medio del cual se busque estabiecer horarios laborales
flexibles para nuestro Talento Humano de conformidad con la normatividad vigente,
asi como las estadisticas y la medicién de impacto.

Reconocimiento: Generar acciones que enaltezcan al servidor ptiblico a través de
reconocimiento por su compromiso, labor desempefiada, puntualidad, cédigo de
integridad, entre ofras, generando valor a su gestion y siendo un modelo a seguir
para los demas. Estas acciones se mediaran a través del impacto generado en los
servidores. '

Plan de Incentivos: reconocer a los mejores servidores de carrera administrativa
y el mejor servidor de libre nombramiento y remocion de los diferentes niveles
jerarquicos, asi como también a los mejores equipos de trabajo.

Asi mismo, presentar propuesta para la seleccion de los mejores servidores de
carrera administrativa por nivel jerarquico y el mejor servidor de libre nombramiento
y remocion.

Estado Joven: el area de Talento Humano desarroliara el programa de Estado
Joven en la entidad; que incluye una base de datos con los estudiantes que ingresan
al programa de practicas, con sus respectivos actos administrativos, y demas
documentos soportes para el adecuado seguimiento y medicién del impacto de esta
accion, a través de las practicas y consecucion de aprendices.

Estrategia Plan Institucional de Capacitacion: a través del Plan Institucional de
Capacitacion la estrategia estara enfocada en contribuir al fortalecimiento de las
habilidades, capacidades y competencias de nuestro talento humano promoviendo
el desarrollo integral, personal e institucionalmente que permita las
transformaciones que se requieren en los diferentes contextos.

De conformidad con lo anterior, se tendra como insumo los analisis de resultados
de las evaluaciones de desempefio, las auditorias internas y externas, la
normatividad legal vigente, las necesidades de los lideres de procesos para
fortalecer su equipo de trabajo, los resultados del FURAG i, nuestros Sistemas de
Gestién y otros insumos que se requieran al momento de estructurar nuestros
programas de formacion.

Estrategia de evaluacion del desempefio.

Estara orientada a aplicar el sistema de evaluacion de desemperio del acuerdo 565
de 2017 de la CNSC para calificar y el 617 de 2018 para concertar, analizar los
planes de mejoramiento individual de aquellos servidores que cuenien con un
puntaje menor de 80%, para contribuir en el fortalecimiento integral del servidor. Asi
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como a generar una estrategia con respecto a la entrega de las evaluaciones del
desemperio definitivas de manera oporiuna

Asi mismo y con la implementacién de un Sistema Propio de Evaluacion del
Desemperfio Laboral, alineade con el Cadigo de Integridad, que permite ser la
guia de comportamiento a través de la evaluacion de las competencias
comportamentales; permitird el cumplimiento de la politica de integridad.

ESTRATEGIA DE ADMINISTRACION DE NORINA.

£l analisis de la informacién de la planta de personal, salarios, prestaciones e
informacion basica de los servidores (personal, laboral v de estudios), se
constituye como herramienta para capacitar, de conformidad con las
necesidades del servidor, tales como: Educacién  financiera,
Sobreendeudamiento y declaracién de renta; de igual forma, se considera
también estratégico el control al nivel de endeudamiento que no puede
sobrepasar el 50% del salario mensual del funcionario, asf como lo expresa la
Ley 1527 de 2012.

ESTRATEGIA DE GESTION DE LA INFORMACION

La estrategia se enfoca en continuar robusteciendo la informacién consolidada
en los procedimientos del Talento Humano, que permita suministrar los repories
de las actividades y los seguimienios correspondientes a los informes
presentados por el area a las demas dependencias que lo requieran, mejorando
la calidad de informacion y los tiempos de respuesta como insumo para la toma
de decisiones y la mejora continua.

ESTRATEGIA SITUACIONES ADMINISTRATIVAS.

Consolidar [a programacion de vacaciones remitida por las diferentes areas de la
ESE HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL DE SAN ANDRES, que permita prever
sifuaciones administrativas que afectan a los servidores, contribuyendo a una
proyeccién y expedicion anticipada de los acios administrativos, optimizando
tiempos y previniendo la afectacion del servicio.

Asi mismo, la notificacion oportuna de los actos administrativos, generar bienestar
en los servidores, constituyéndose en un insumo para el bienestar y el codigo de
integridad en los empleados.
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ESTRATEGIA EN EL PROCEDIMIENTO DE RETIRO.

El area de talento humano, enfoca su estrategia en identificar y analizar las causas
de retiro de los servidores de la Entidad y formula las sugerencias respectivas segtin
los requerimientos. Asi mismo, incentivandc a los servidores a través de las
actividades de los planes y programas de Talento Humano en los cuales se incluyan
beneficios sociales y generando actividades juntamente con la Caja de
Compensacion y la ARL, a través de la cual se brinde apoyo emocional y
herramientas para afrontar el cambio por parte de las personas que se retiran por

pension o cualquier otro motivo.

CUNPLIMIENTO POLITICA DE INTEGRIDAD

Como soporte de la planeacién, el area de recursos humanos de la ESE
HOSPITAL SAN ANDRES APOSTOL DE SAN ANDRES, adoptara e
implementara el Cédigo de integridad que establece los minimos de integridad
homogéneos para todos los servidores ptiblicos del Pais.

La adecuacion del codigo, consistié en actualizar algunos principios de accién,
acordes & los lineamientos generales establecidos por la Funcion Publica y el
area del Talento Humano alineado con el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion ~ MIPG, estad comprometido en la aplicacion del cédigo de integridad,
como soporte de Ia articulacion de planes y programas para la planeacion 2021,
que conlleve a la generacion de estrategias que enaltezcan al servidor ptblico
con altos estandares de iniegridad, afianzando la relacién estadoe ciudadano.

Por tltimo, cabe anotar que este cédigo, al ser una guia de comportamiento en
el servicio pdblico, que incita a nuevos tipos de reflexiones, actitudes y
comportamientos de los servidores.

Para constancia se firma a los veinticinco (25) dias del mes de enero del 2022.

.
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LAURY PATERNINA MiORALES
Gerente




